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MENTORIEM UN PIEREDZES PARNEMEJIEM



Mentoru tikla nosaukums — Biznesa Mentoru tikls

Biznesa Mentoru tikls tiek veidots Interreg V-A Latvija — Lietuva parrobezu sadarbibas
programmas 2014-2020 projekta LLI — 131 “Uznéméjdarbibas atbalsta sistémas izveide un
pieejamiba Zemgale, Kurzemé un Ziemellietuva” (BUSINESS SUPPORT) ietvaros
(turpmak — Projekts).

Mentorings daudzas pasaules valstis ir atzits ka progresivs biznesa izaugsmes instruments.
Ta unikala vertiba ir veiksmigas pieredzes parnese uzpémumu vidi, aktiva daliSanas
zinasanas, pieredzeé un kontaktos, ka ari atvértas biznesa sadarbibas kulttras veidoSana.
Galvenokart to izmanto jaunu un mazak pieredz€jusu uznémumu attistibas sekmésanai.

Mentoringu steno ka konsultativu un dialoga veida sadarbiba starp mentoru un uzp€émumu.
Ta ietvaros mentors dalas praktiskas biznesa zinaSanas, pieredz€, kontaktos un sniedz
padomus uzpémumam, kur§ savukart ir ieintereséts un motivets attistit sava biznesa darbibu
un konkur€tspéju.

Biznesa Mentoru tikla mérkis:
Sniegt atbalstu uzpémumiem Latvija un Lietuva, veicinot uznpémumu attistibu un stiprinot to
konkurétsp&ju, piedavajot kvalitativas mentoru konsultacijas bez maksas.

Mentors — uznéméjdarbiba pieredzgjis, zinasanas uzkrajis uznémgéjs vai vaditajs, vai nozares
specialists, kas bez atlidzibas un no labas gribas velta savu laiku, pieredzi un ieteikumus, lai
palidzétu jaunajam uzpémé&jam orient€ties biznesa vid€ un attistit savu darbibu, palidzot
sasniegt vina nospraustoS mérkus. Mentors klausas, jauta, izaicina pieredzes parnémeéja
mérkus, péta, dod padomus, dalas sava pieredze un kontaktos.

Pieredzes parpeéméjs — topoSais vai esosais uznémgéjs, kur§ ar mentora atbalstu vélas sakt
val attistit savu uznémumu, un kurs:

- Nodefingjis attistibas jautajumus, problémjautajumus, kuros nepiecieSams biznesa
mentora atbalsts;

- Ir aktivs un ieinteres€ts mentoringa programmas darbiba;

- Ir motivéts macities no biznesa mentora pieredzes, zinaSanam, ka ar1 klidam un labas
prakses.

- Ir gatavs ne tikai macities, bet veikt konkrétas darbibas uzpémuma izveidei vai
attistibai.

Mentora pieredze uznémgéjdarbiba vai uznémuma vadiba vai attiecigaja nozaré:

- Japieredzes parnémgjs vélas uzsakt uznémejdarbibu — mentora pieredze — vismaz 2 gadi
- Ja  pieredzes parpéméjs  velas  attistit

uznéméjdarbibu — mentora pieredze - vismaz 5

gadi Mentorings NAV
konsultanta darbs. Tas ir
dialogs un domu apmaina.

Mentorings/mentoru konsultacijas: Mentors palidz
pieredzes parnémeéjam iegiit
Mentoru konsultacijas, galvenokart, nozimé domu plasaku un vispusigaku
apmainu un dialogu ar uzpémumu (pieredzes skatfjumu uz biznesa
parnémegju), daloties ar to zinasanas un pieredzg, darbibu un tas attistibas

iespéjam, un iedroSina uz
ricibu.




palidzot kritiski izanalizét biznesam aktualus jautdjumus, piedavajot izskatit tos no cita
skatu punkta un ar citiem apsveérumiem. Mentors, balstoties uz savu pieredzi un zinasanam,
palidz uzpémumam iegtt plasaku un vispusigaku skatijumu uz biznesa darbibu un palidz
mekl&t risinajumus, kas atbilst uznémuma interesém ilgaka laika perioda.

Mentoringa galvenas iezimes

MENTORS PIEREDZES
PARNEMEJS

MENTORINGS

Biznesa problému risinasana
Jaunas attistibas iesp&jas
Esosa potenciala pilnvertiga
realizacija

Biznesa zinaSanas un pieredze
Padomi un idejas
Kontaktu tikls
IedroSinajums, (morals)
atbalsts

o Jautasanas tehniku izmantoSana, lai veicinatu domasSanas procesus, kas palidz saskatit
risinajumus un ricibas, nevis noradosa (direktiva) pieeja;

o Cilveka kompetences attistiSana, nevis atkaribas radiSana no mentora,

e Vajadzibu, motivacijas, v€lmju, prasmju un domaSanas procesu izzinaSana, lai
atbalstitu patiesu un ilgtsp€jigu parmainu sekméesanu,

e Cilveka atbalstiSana atbilstoSu mérku izvirziSanai un metozu noteikSanai, ar kuram
novertet attistibu;

o NoveroSana, klausiSanas un jautajumu uzdoSana,

e RadoSu panémienu un tehnikas pielietoSana, pieméram, trenéSana, procesa virzisana,
konsultésana un tikloSanas;

o Nepartraukta atbalstiSana; nevertét cilvéku un vina uzskatus vai dzivesveidu;

o Pieredzes parpéméja iedrosinaSana turpinat savu izaugsmi un kompetencu pilnveidi;

e Pieredzes parnémgéjs iet pa pieredz&jusaka un gudraka koleéga pédam, kur§ dalas ar
savu gudribu, pieredzi, ka ar1 atver durvis uz citadi nesasniedzamam iesp&jam.

Mentora uzdevumi:
Mentorings paredz, ka mentors, saglabajot dialoga komunikacijas formu ar pieredzes
parnémgéju, veic sekojoso:

e izverte procesus un palidz meklet uzlabojumus;

e dod padomu un dalas ar idejam, palidzot pieredzes parpéméejam nonakt pie ricibas

plana;
e dalas zinasanas un pieredzg;
e jauta, kritiz€, norada uz faktoriem, kam ir nepiecieSama papildu izveértésana;



mekI€ un izaicina meérkus;

mekle veidus, ka noverst problémas;

darbojas ka biznesa gids;

lauj pieredzes parpéméjam pasam pienemt Iémumu par risinagjumu vai turpmako
darbibu.

Sekmiga mentoringa procesa pamata ir gan biznesa zinaSanas un pieredze un mentora
komunikacijas prasmes, gan ari cilvéciska un pozitiva pieredzes parnémeéja iedroSinasana.

Mentoru ipasibas un prasmes Pieredzes parpéméja 1pasibas un
prasmes
e atvertiba e jabit atvértam
e velme sniegt nepiecieSamo atbalstu e jabit godigam
e gataviba dalities pieredze e jamak klausities mentora
e gataviba veltit savu laiku e jazina, ko tieSi vin$ grib sagaidit,
e atsauciba uzzinat
e pozitiva attiecksme pret pieredzes parpéméju | ® jagatavojas tikSanas reizém, lai
e spéja ieklausities velti neskiestu laiku
e pacietiba e jabit v€lmei macities
e icks$€js miers e nebaidities kludities
e jaizjit prieks, ka citam veicas e jabut patstavigam
e  sp&ja analizét cita uznémeja situaciju e japrot uznemties atbildibu par savu
e uznémiba ricibu un Ilémumiem
e parlieciba par sevi
e Japrot prasit atbildibu par to, ko pieredzes
parnémg;js ir solijis izpildit un paveikt
e atklatiba
e japrot glabat noslepumus
e Joti labas komunikacijas prasmes
e spgja izprast cilvéka uzvedibas
psihologiskos aspektus

Mentoringa temas

Mentors un pieredzes parn€meéjs vienojas par mentoringa t€tmam. Tas var bt visparigas
diskusijas, specifisku jautajumu risinasana (piem., finansu modela izstrade, marketinga plana
izstrade, jauna produkta izstrades planosana, stratégiska vadiba, u.tml.), esoSas darbibas un
turpmako darbibas planu izveértéSana un uzlabojumu mekl&Sana, jaunu iniciativu, esoso
projektu izvértéSana u. tml.

Mentora uzdevumi NAV atrisinat visas pieredzes parnéméja problémas, pateikt, kas jadara,
un piedavat gatavus risinajumus.

Darbibas virzieni, kuras mentori sniedz atbalstu Biznesa Mentoru tikla ietvaros:

- Uzpémegjdarbibas uzsaksana un attistiba - Lauksaimnieciba

- Marketings - Biologiska saimniekoS$ana
- 0T - Partikas produktu parstrade
- Pardosana - Uzn€muma finanses

- Zivsaimnieciba - Juridiskie jautajumi

- MeZsaimnieciba - Kooperacija, u.c.

- Finans€juma piesaiste




Komunikacijas veids:
Mentoringa aktivitates ietver dazada veida komunikaciju: tikSanas klatien€; saraksti pa e-

pastiem, telefonisku komunikaciju, skype, u.c.

Pieredzes parneémeéju ieguvumi

Mentoru ieguvumi

Pilnveidojusies biznesa pieredze uz
zinasanas

Mentors palidz saskatit biznesa
stipras un vajas puses, palidz
izstradat iesp&jas un risinajumus;
Mentors palidz ienemt apzinatakus
lémumus jautajumos, par kuriem
pieredzes parnémgjs ir Saubijies;
lesp€ja parrunat ar pieredz&jusu
cilvéku gan biznesa ikdienas, gan
stratégiskus jautajumus;

Var iegiit pieredz&jusa uznémgéja vai
vaditaja padomu;

Plasaks kontaktu tikls

Radusas jaunas idejas, zinasanas
Augusi pasparliecinatiba un drosme
Mentora moralais atbalsts un
iedro$inajums

Ar1 péc programmas beigam
turpinas sadarbiba ar mentoru
Argju ekspertu novertéjums
uznémuma darbibai

Cita perspektiva un skatijums uz
uznémuma darbibu

Profesionalo iemanu, pieredzes
parbaude

Gandarijums

Jaunas zinasanas

Jauna pieredze, jauns ieskats cita
biznesa

Attistas Iideribas iemanas
Paspiepildijums un pasattistiba
Jauni kontakti, plasaks biznesa
sakaru tikls

Stimuls jaunu ideju ievieSanali
Daliba programma nelauj iesligt
ikdienas rutina

Iesp€ja pasargat jauno uzn€meju no
pasa pielautajam klidam
Lietderigas tikSanas ar mentoringa
grupas biedriem

Jauna iedvesma

Paaugstinas paSapzina

Cits skatfjums uz lietam

Kapeéc pieredzes parnémeéji meklé mentoru?

vélas darboties uznéméjdarbiba, bet nav pietickamu zinasanu, ka to darft;

jaunajam uzné€méjam ir skaidrs, ka veidot savu biznesu, tacu vajadzigs plecs drosibai;

uznémgjs ir veiksmigs, bet vinam ir vElme attistities atrak, nepiecieSams generét

jaunas idejas;
uznémums mekl€ jaunus tirgus;

uznémums strauji attistas, tapec nepiecieSams sakartot procesus, procediiras, attistit

personalu;

IesaistiSanas Biznesa mentoru tikla

Mentoriem

Mentori piedalas atbildigo konsultantu macibas par mentoringa butibu un savstarp€jo
komunikaciju, un péc tam aizpilda veidlapu Informdacija par mentoru (1.pielikums), noradot

informaciju par savu pieredzi, zinaS§anam un prasmeém.




Tapat art veidlapu Informacija par mentoru var atrast katra Projekta partnera majaslapa un
aizpildit to. P&c veidlapas sanemsanas atbildigajam konsultantam 1 nedglas laika jasazinas ar
mentoru, un javienojas par tikSanos.

Atbildigais Kkonsultants izskata iesniegto informaciju, izvértéjot, vai mentoram ir
nepiecieSama pieredze, zinaSanas un prasmes, lai klitu par mentoru. P&c veidlapas
izskatiSanas atbildigais konsultants tiekas ar potencialo mentoru, iepazistas ar vinu,
noskaidro potenciala mentora motivaciju iesaistities Biznesa mentoru tikla, laika resursus un
gatavibu stradat ar jaunajiem uznémejiem un pienem I€mumu par potenciala mentora iesaisti
Biznesa mentoru tikla. P&c 1émuma pienemsanas Mentors paraksta Apliecinajumu par dalibu
Biznesa Mentoru tikla (2. pielikums) un gatavibu sadarboties ar Biznesa Mentoru tiklu.

Potencialais mentors
piedalas apmacibas

___________ [

Potencialais mentors
iesniedz pieteikumu

‘ Atbildigais konsultants
izskata pieteikumu

»

|
Atbildigais konsultants tiekas klatieng ar poténciﬁlo
mentoru

!

Atbildigais konsultants
pienem lémumu par
mentora iesaisti biznesa
mentoru kluba

.

Atbildigais konsultants
informaciju nostta
koordinatoram

Pieredzes parnéeméjiem

Pieredzes parpemeéji var pieteikties dalibai Biznesa mentoru tikla, aizpildot Uznémgja
pieteikuma anketu mentora  piesaistei  (3.pielikums)  (elektroniski  atrodama
Seit: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSd_gTTHOrosDSPiH79WRxnebcXe4A0z3
dDrCxVVOvHcVCHRKhg/viewform?c=0&w=1) Projekta partnera majas lapa. Pieteikums
nonak pie Biznesa mentoru tikla koordinatora, kurs to ievada datu baz€ un nosiita pieredzes
parnémeéja pieteikumu Atbildigajam konsultantam péc pieredzes parpéméja uznémejdarbibas
veikSanas vietas. Atbildigais konsultants izskata pieteikumu un no mentoru datu bazes
izveélas atbilstoSos mentorus, kuriem piedavat darbu ar attiecigo pieredzes parpeméju.
Atbildigais konsultants inform& par to pieredzes parnéméeju un noruna pirmo tikSanos ar
pieredzes parnémeéju un mentoru, kurs ir piekritis darbam ar pieredzes parnémeéju.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_qTTH0rosDSPiH79WRxnebcXe4A0z3dDrCxVOvHcVCHRkhg/viewform?c=0&w=1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd_qTTH0rosDSPiH79WRxnebcXe4A0z3dDrCxVOvHcVCHRkhg/viewform?c=0&w=1

Potencialais mentors
iesniedz pieteikumu

Biznesa mentoru tikla
koordinators nosiita
pieteikumu atbildigajam
konsultantam

A

I
Atbildigai& konsultants
piemekIg atbilstosu
mentoru

!

Atbildigais konsultants

organize pirmo tikSanos

ar mentoru un pieredzes
parpémeju

|Pieredzes parnéméja pieskirsanas process

Pieredzes parpéméja un mentora pirma tikSanas un mentoringa process

Kad tiek uzsakta individuala mentora un uzpémuma sadarbiba, lai atvieglotu vienoSanas
procesu par mentoréSanas gaitu, pieredzes parnémejs, mentors un atbildigais konsultants
paraksta VienoSanos par mentora un klienta sadarbibas principiem (4. pielikums), ka ari,
kopigi parrunajot un aizpildot vienoSanas pielikumu, puses vienojas par mentoréSanas
procesa mérkiem, formu un sadarbibas principiem. VienoSanas dokuments, no vienas puses,
ir €tikas kodekss, kas paredz savstarp€u vienoSanos par konfidencialitati un labpratibu
mentoréSanas projekta realiz€Sanas laikda, no otras puses, tas paredz arl atbildibu un
sadarbibas principus, ko uznemas pieredzes parnémeéjs un mentors attieciba viens pret otru.
Vienosanas dokuments tiek aizsitits mentoram un pieredzes parnéméjam elektroniski pirms
pirmas tiksanas. VienoSanas kopija glabajas pie Biznesa Mentoru tikla koordinatora.

Pirmas tikSanas jautajumi:

Pirmaja tikSanas reizé kopigi jaizverté pieredzes parnémeéja esosa situacija, identificgjot
galvenas problémas un attistibas iespgas. Tas palidz&s vienoties par mentoringa laika
apskatamajiem jautajumiem (t€mam), mentoréSanas merki un sagaidamajiem rezultatiem.

Mentors un pieredzes parnémeéja savstarpgja iepazisanas




Konsultants novero
procesu

Talaka sadarbiba
nenotiek. Konsultants
piemekl€ pieredzes
parnémejam Citu
mentoru

VienoSanas par sastradasanos
un talako sadarbibu mentoringa

Pieredzes parnémeja esosas situacijas izvert€jums
(attistibas potencials, iesp€jas un aktualas problémas)

l

Mentoringa darbibas t€mu noteikSana
(t.sk. mentoringa mérki un sagaidamie rezultati)

Vienos§anas par mentoringa formu, planu un praktiskajiem
jautajumiem (mentoringa procesa ilgums, regularitate, u.c.)

Mentoringa novértesana

MentoréSanas procesa novértésanu veic Atbildigais konsultants, aptaujajot gan pieredzes
parp€méju, gan mentoru. Novertésana tiek veikta 2 reizes — péc ~ 3 mentoréSanas ménesiem
un beigas. MentoréSanas procesa vidii Atbildigais konsultants veic parrunas ar pieredzes
parnémé&ju un mentoru mutiski (klatienes saruna vai telefoniski), bet mentoréSanas beigas
gan mentors, gan picredzes parnémgéjs aizpilda novértésanas anketas. (5.un 6.pielikums).
Papildus tam, gan mentors, gan pieredzes parpéméjs katras klatienes tikSanas beigas aizpilda
veidlapu Atgriezeniska saite (7.pielikums). Atgriezeniskas saites vert€jumus mentors un
pieredzes parnéméjs izruna attiecigas tikSanas beigas vai nakamas tikSanas sakuma.
Mentoringa procesa beigas atgriezeniskas saites veidlapas tiek nodotas Atbildigajam
konsultantam sadarbibas izvertésanai.

Mentoringa novértesanas jautajumi perioda vida:
- Vai mentorings ir virzits uz jautajumiem, kas pieredzes parnémeéjam Sobrid ir aktuali?
- Kadu praktisko vertibu mentorings lidz §im ir sniedzis?
- Vai komunikacija un mentoré€Sana ir pietickama un atbilst sakotn&ji cerétajam?
- Vai pieredzes parnémgja aktivitate un darbiba ir bijusi pietickama mentoréSanas
realizacijai?
- Kadas biitu iespg&jas uzlabot turpmako darbibu?

Mentoringa novértesanas jautajumi sadarbibas perioda beigas — 5. un 6.pielikuma.

Biznesa mentoru tikla piedavajums mentoriem un pieredzes parpémeéjiem



Biznesa mentoru tikls rikos kopigus pasakumus Biznesa mentoru tikla iesaistitajiem
uznéméjiem, lai veicinatu tikloSanos, jaunu kontaktu veidoSanos un savstarp&ju pieredzes

apmainu.

Pasakumi tiks veidoti vismaz 2 x gada, piesaistot lektorus par aktualajam témam

uznémejdarbiba un personibas izaugsme.

Katra gada nosléguma tiks noteikts Gada mentors, kuru godinas kopigaja pasakuma.
2019.gada tiks izveidota kopiga platforma, kura tiks popularizéti Biznesa mentoru tikla
iesaistitie uznéméji, publicéti labie piemeri un cita, uzn€meéjiem noderiga un interesanta

informacija.

Mentoru programmas norise

TOP konsultanti

Mentori

Pieredzes
parpémeji

Mentoru tikla
koordinators

Mentoru uzrunasana

!

Mentoru apmaciba

\’

VienoSanos slégSana ar mentoriem

v

Pieredzes parn€mgju uzrunasana/
anketéSana

v

Mentoru un pieredzes parnémeéju paru
veidoSana

Vadliniju un
dokumentacijas
izstrade

Mentoru datu
bazes veidoSana

Pieredzes
parpeémgeju datu
bazes veidoSana

Procesu
parraudziba

Savstarp&ja sadarbiba, tikSanas 1 x

meénesi, 6-10 mén

Mentoru tikla
uzturé$ana un
popularizésana

Nosléguma tikSanas, atgriezeniska saite

Aktivitates mentoriem un TOP konsultantiem




INFORMACIJA PAR MENTORU

Vards Uzvards

Parstavétais uznémums
Kontaktinformacija (talr., epasts)
Darbibas joma

Darbibas vieta

Pieredze uznémeéjdarbiba

1.pielikums

gadi

Pasreizéja nodarboSanas un galvenie pienakumi

Ludzu, aprakstiet savu pieredzi
uznéméjdarbiba (uzpéméjdarbibas jomas, galvenie
pienakumi, u.c.)

Kadi ir jusu lielakie sasniegumi uznemeéjdarbiba, ar
kuriem lepojaties?

Kadi ir lielakie izaicinajumi, ko esat parvaréjis/ -usi?

Vai Jums ir iepieredze mentoringa, kada

Kapéc velaties bat mentors?

Kados jautajumos/ jomas jus buitu gatavs sniegt
mentoringa atbalstu?

Ludzu, aprakstiet Jusu prasmes, kas varétu klientam
palidzet attistit uznémejdarbibu

Liuidzu raksturojiet sevi un noradiet ipasibas, kas var
palidzet vai traucét mentora darba

Ar kadiem pieredzes parpéemeéjiem labpratak
sadarbotos mentoringa procesa (piemeram,
uznemejdarbibas nozare, personigds ipasibas, u.c.)

Cik daudz laika Jus varétu veltit mentoringa
aktivitatem (dienas ménesi vai stundas nedela)?

Kada veida apmacibas jums vél biitu nepiecieSamas?




Es,

2.pielikums

Apliecinajums par dalibu Biznesa Mentoru tikla

(Mentora vards, uzvards) apliecinu, ka piekritu piedalities

Interreg V-A Latvija — Lictuva parrobezu sadarbibas programmas 2014-2020 projekta LLI -
131 “Uznémegjdarbibas atbalsta sist€émas izveide un pieejamiba Zemgaleé, Kurzemé un
Ziemellietuva” (BUSINESS SUPPORT) Biznesa Mentoru tikla.

Apnemos dalibas Biznesa mentoru tikla laika:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

apzinaties savu atbildibu pieredzes parnémeju un sabiedribas prieksa;

informét pieredzes parnéméjus par profesionali aktualiem jautajumiem un dalities
pieredze, kas var€tu bit noderiga;

izvairities no darbibam, kas var€tu mazinat pieredzes parpéméju respektu un cienu
pret citiem mentoriem;

respektet pieredzes parnémeju individualitati, sekmét personibas izaugsmi, talantu un
sp&ju atraisiSanos un attistibu,

vairities no neaugligiem un nevajadzigiem stridiem, bt iecietigam un laipnam;
domstarpibas un konfliktus risinat konstruktivi, bez personigiem apvainojumiem;
censties panakt visu iesaistito puSu intereSu saskanoSanu, ieve€rojot vienlidzibas
principu un neielaizoties moralos kompromisos;

neizturéties augstpratigi un valdonigi, ka arT1 aizbildnieciski pret pieredzes
parnémeéjiem,

biit kolegialam un lietiSkam, nenoniecinot ne sevi, ne citus;

nepieprasit un nepiegemt nelikumigu samaksu no pieredzes parpéméejiem par
konsultacijam,;

but taisnigam, vért§jot pieredzes parnémeéja merkus un nodomus, izmantotos
lidzeklus un sasniegtos rezultatus;

10) bez pavirsibas un tendenciozitates, atbildigi un objektivi vertét pieredzes parnémeja

zinaSanas un darbus.

Apliecinajums sagatavots uz 1 lapaspuses 2 eksemplaros, no kuriem viens glabajas pie
mentora, otrs pie Biznesa mentora tikla koordinatora.

Mentors:




Uznpémeéja pieteikuma anketa mentora piesaistei

3.pielikums

Uznemuma nosaukums (ja tads ir)

Vards Uzvards

Talrunis

E-pasts

Darbibas vieta

Uznemeéjdarbibas virziens/ nozare

Biznesa ideja un produkts/ pakalpojums

Isuma aprakstit biznesa ideju un piedavato
produktu vai pakalpojumu.

Uznemuma attistibas vizija

Isuma aprakstit uznémuma planotas taldkas
biznesa izaugsmes iespéjas (piemeram, esosas
darbibas nostiprinasana vai paplasinasana,
Jauna virziena attistisana) un galvenos
darbibas planus (piemeram, pardosanas,
marketinga, razosanas, darbinieku piesaistes
vai citds jomdas).

Galvenie jautajumi, ko nepiecieSams risinat

Aprakstit uznemuma galvenos
problemjautdajumus biznesa talakai attistibai.
Atbilstosiem tiem definét jomu, kurd ir
vajadziba pec mentora.

Kapéc nepiecieSams mentors?

Definét jomu un galvenos jautajumus, kapéc ir
vajadziba péc mentora.

Kads mentors biitu nepiecieSams?

Aprakstit, kdda bitu velamda mentora pieredze
un prasmes, specializacijas jomas
vislabakajai sadarbibai

Vai ir ieprieks€ja pieredze mentoringa?
Kada?

Ko tu sagaidi no mentora un mentoringa
procesa kopuma?

Ludzu, aprakstiet savas stipras un vajas
puses

Ludzu raksturojiet sevi un noradiet
ipasSibas, kas var palidzét vai traucet
sadarbiba ar mentoru

Ar kadiem mentoriem labpratak
sadarbotos mentoringa procesa (piemeram,

uzneméjdarbibas nozare, personigds ipasibas,
u.c.)?




4.pielikums

VIENOSANAS PAR MENTORA UN KLIENTA SADARBIBAS PRINCIPIEM

(_vieta_ ) 20 __.gada __.

Biznesa mentoru tikls, tas konsultanta (vards, uzvards) persona, turpmak
saukts MENTORU TIKLS un mentors, (vards, uzvards), turpmak
saukts MENTORS no vienas puses un pieredzes parpémgjs, (vards,

uzvards), turpmak saukts KLIENTS, no otras puses, noslédz So vienoSanos par sadarbibu
mentoringa aktivitates istenosanai.

VIENOSANAS PRIEKSMETS

1. MENTORU TIKLS un MENTORS no vienas puses un KLIENTS no otras puses
vienojas par par mentoringa projekta istenoSanu un mentoringa nodrosinasanu, kur
MENTORS apnemas sniegt KLIENTAM bezmaksas mentora konsultacijas, lai
KLIENTS giitu eksperta atbalstu uznéméjdarbibas attistibas iesp&ju realizacijai.

2. lesaistitas puses lidzdarbojas un realiz€ mentoringa projektu, kas atbilst MENTORU
TIKLA iniciativai atbalstit ekonomikas =zinaSanu un pieredzes izplatibu
uznémeéjdarbibas attistibas nodrosinaSanai Latvija un Lietuva.

3. MENTORS, sniedzot atbalstu KLIENTAM, ievéro sadarbibas principus, kas nav
pretruna ar MENTORU TIKLA meérki ieguldit sabiedribas labklajibas un ekonomikas
izaugsmge, atbalstot uznémejdarbibas potenciala paaugstinaSanu un atbilstoSas vides
attistibu Latvija un Lietuva.

4. Mentoringa konsultacijas tiek sniegtas 6-10 méneSu laika perioda, nodroSinot, ka
mentoringa aktivitatem tiek veltitas vid€ji 4 stundas ménes.

5. KLIENTA UN MENTORA sadarbibas vispargjie principi tiek atrunati 1.tikSanas
reize, aizpildot §is VienoSanas 1.pielikumu, kas ir §1s VienoSanas neatnemama
sastavdala.

MENTORA PIENAKUMI

6. Sistematiski veidot attiecibas ar KLIENTU, kas balstitas uz ilglaicigu un brivpratigu
atbalstu, dalities zinasanas, pieredz€, idejas un citos ar mentoringu saistitos
jautajumos.

7. Uzpemties atbildibu stradat ar KLIENTU pie nosacijuma, ka KLIENTA
uznémeéjdarbiba nav potenciala intereSu konflikta ar paSa darbibu.

8. Mentoringu balstit uz profesionalu, atbildigu un godpratigu ricibas izvéli.

KLIENTA PIENAKUMI

9. Sniegt informaciju par savu uzpémumu, lai MENTORS to vargtu izmantot efektivai
mentoringa realizacijai.

10. Pieredzes parpemsanu no MENTORA balstit uz profesionalu, atbildigu un godpratigu
ricibu.

11. Respektet un izradit cienu pret MENTORA ieguldito laiku un darbu mentoringa
projekta, aktivi lidzdarbojoties un uznemoties ricibas atbildibu par norunatajam
saisttbam mentoringa procesa talakai virzisanai.

12. Mentoringa projekta ietvaros realiz€to vai atbalstito KLIENTA aktivitaSu publicitates
gadijumos atsaukties uz MENTORU TIKLA sniegto atbalstu.



MENTORU TIKLA PIENAKUMI

13. Sniegt atbalstu, organizét kopigus pasakumus un parrobezu sadarbibu savstarpgjai
pieredzes apmainai, atbalstam, izglitoSanai un mentoringa idejas sapratnes
veidoSanai.

14. Popularizét MENTORU TIKLA iesaistitos uznéméjus, veidot vinu pieredzes stastus.

15. Sekot Iidzi MENTORA un KLIENTA sadarbibai, veikt sadarbibas izvértéSanu un
atgriezeniskas saites nodros$inasanu.

KONFIDENCIALITATE

16. MENTORS apnemas respektet intelektuala IpaSuma aizsardzibu un izradit cienu pret
KLIENTA raditam un piederosam idejam.

17. MENTORS appemas neizmantot no KLIENA sanemto informaciju citiem mérkiem
ka vienigi mentoringa procesa realizacijai, ka ar1 saglabat konfidencialitati attieciba
uz KLIENTA finanSu un biznesa iek$€jo informaciju un citiem saistitiem datiem.

18.Ja MENTORS saredz nepiecieSamibu mentoringa nodroSinaSanai sniegt ar
KLIENTU saistitu informaciju kadai treSajai personai, MENTORAM tas ieprieks ir
jasaskano ar KLIENTU.

19. KLIENTS ieveéro konfidencialitati attieciba uz MENTORA sniegto informaciju, ko
MENTORS ieprieks ir noradijis ka konfidencialu.

20. Publicitates un cita veida informacijas izplatiSanas gadijumos KLIENTS var
atsaukties uz MENTORA atbalstu un padomu, ja MENTORS ir iepriek$ piekritis
sava varda publicéSanai ar KLIENTU saistitos informativos vai cita veida materialos.

VIENOSANAS TERMINS

21. VienoSanas pienakumus KLIENTS UN MENTORS uznemas pildit visa mentoringa

projekta laika —  (laiks ar vardiem) méneSus no §is vienoSanas parakstiSanas briza.
Konfidencialitates pienakumus MENTORS un KLIENTS ievéro ari péc mentoringa
projekta beigam.

NOBEIGUMA NOTEIKUMI

22. Puses appemas visus no vienos$anas izrietoSos stridus risinat sarunu cela. Ja sarunu
cela stridu nav iesp§jams atrisinat, stridus risina atbilsto$i Latvijas Republikas
likumdosSanai.

23. VienoSanas sastadita tris eksemplaros, no kuriem viens glabajas pie KLIENTA,
viens - pie MENTORA, viens pie MENTORU TIKLA.

MENTORS KLIENTS MENTORU TIKLS

Vards, Uzvards, paraksts Vards, Uzvards, paraksts Vards, Uzvards, paraksts






NOVERTEJUMA ANKETA MENTORAM

Vards Uzvards

Pieredzes parnéméja vards, uzvards

Mentoringa mérkis:

5.pielikums

TikSanas reizu skaits

Ladzu novertéjiet sekojosos jautajumus no 1-5 (1 — loti slikts vert&jums,

verte§jums)

5 — loti labs

Komentari

Ka jis vertgjat mentoringa
procesu kopuma?

Cik liela méra mentorings
palidzgja sasniegt pieredzes
parnémeéja nosprausto mérki?

Vai no dalibas mentoringa
procesa ieguvat to, ko gaidijat?

Cik liela mera risinamie
jautajumi bija jisu kompetencg,
un vargjat sniegt ieteikumus
risinasanai?

Cik liela mera pieredzes
parnémgejs sekoja dotajiem
padomiem un ieteikumiem?

Ludzu novert&jiet savstarpejo
komunikaciju ar pieredzes
parnémeju

.....

Kadi uzlabojumi biitu nepiecieSami montoringa procesa?

Vai planojat sadarboties ar pieredzes parpémeju ari nakotng?

[ Ja

(] Ne



Kapec?

Vai jus vélaties arT turpmak bat mentors?
[1Ja
[1 Ne

Kapec?

Ieteikumi turpmakai Biznesa mentoru tikla darbibai

Vards, uzvards, paraksts Datums




NOVERTEJUMA ANKETA PIEREDZES PARNEMEJAM

Vards Uzvards

Uzn€muma nosaukums

Mentora vards,uzvards

Mentoringa mérkis:

6.pielikums

TikSanas reizu skaits

Ladzu novertéjiet sekojosos jautajumus no 1-5 (1 — loti slikts veért&jums,

vertejums)

5 — loti labs

Komentari

Ka jis vertgjat mentoringa
procesu kopuma?

Cik liela méra mentorings
palidz&ja sasniegt nosprausto
merki?

Vai no dalibas mentoringa
procesa ieguvat to, ko gaidijat?

Vai esat apmierinats ar to, ko
esat sasniedzis?

Vai Mentora sniegta informacija
un padomi bija svarigi un
sniedza risinajumus jiisu
jautajumiem?

Lidzu noveértgjiet savstarpgjo
komunikaciju ar mentoru

Vai mentors konsult&ja,
respektgjot jusu viedokli un
netiesajot?

Ka ir mainijusies jiisu uznéméjdarbiba mentoringa procesa laika?

Kadi ir jiisu nakotnes plani:




Kadi uzlabojumi biitu nepiecieSami montoringa procesa?

Vai planojat sadarboties ar savu mentoru arT nakotng?
[l Ja
I Ne

Kapec?

Vai jiis veletos pats klut par mentoru nakotngé?
[1Ja
"I Ne

Kapec?

Ieteikumi turpmakai Biznesa mentoru tikla darbibai

Vards, uzvards, paraksts Datums



7.pielikums
ATGRIEZENISKA SAITE

Pieredzes parneémeéja vards, uzvards

Uznemuma nosaukums

Mentors TikSanas datums

TikSanas vieta Vizites ilgums

Tik§anas merkis (piemeram, pirma tikianas, progresa parskatisana péc pedéjas tikSandas, konkréta
Jjautajums risinasana — noradit konkreti, u.c.)

TikSanas rezultats (piemeram, panakta vienosanas par nakamajiem soliem, tika sniegti ieteikumi
aktuald jautajuma risindsanai, paaugstindata pieredzes parnemeja motivacija, sniegts iedrosindjums,
u.c.)

Nakamie soli (isi noradit, kadas darbibas javeic pieredzes parpeméjam, un kadas mentoram

turpmakas sadarbibas ietvaros)

TikSanas lietderigums (novértet, cik liela méra tikSanas palidzeja pieredzes parnéméja

uznemejdarbibas attistibas veicinasana)
o) (o) () (%) (20) () (&
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kapéc? Ja tikSanas nav pietiekami lietderiga, kas biitu jauzlabo?

Mentora/ Pieredzes parnémeja paraksts




